
IPS

Día a día nos esforzamos por dejar una huella 
en la salud y vida de todas las personas que 
atendemos, por esto, para Salud Familiar IPS es 
grato poder compartir algunas de nuestras vi-
vencias y el impacto de nuestro trabajo en el 
mantenimiento y la promoción de la salud a 
través de esta herramienta de comunicación.

Diciembre 2020



SALUD FAMILIAR SA IPS, prestador de servicios de salud con presencia en los departamentos de: Antio-
quia, Atlántico, Arauca, Bogotá, Boyacá, Cauca, Cesar, Córdoba, Cundinamarca, La Guajira, Magdale-
na, Norte de Santander, Risaralda, Santander, Sucre y Valle del Cauca; aplica los protocolos establecidos 
por el Ministerio de Salud, realizando las diferentes actividades contempladas en la estrategia PRASS: 
Pruebas, Rastreo y Aislamiento Selectivo Sostenible. 

La atención en salud para Covid19 inicia desde una llamada de contactabilidad para toma de muestra de Co-
vid19 y/o ante la demanda de solicitud de los servicios por parte del usuario/paciente. 
Incluye: 

IPS

COVID 19- Datos mes de Noviembre

• Servicios de Telesalud: Tele orientación del paciente para realizar toma de muestras, segui-
mientos y cierres de casos.
• Servicios domiciliarios: Consulta domiciliaria por médico y/o consulta por enfermería con 
teleasistencia por médico.
• Educación (socializando y verificando niveles de educación con respecto a la enferme-
dad y las medidas encaminadas al autocuidado para COVID-19 



Desde el inicio de la pandemia 
hemos realizado toma de muestras a 
los afiliados de Coosalud EPS: afilia-
dos de cualquier edad, gestantes, 
con o sin comorbilidades para un 
total de 158.722 (corte noviembre 
2020) tomas de muestras para Co-
vid19 (Técnica de Hisopado naso y 
orofaríngeo pruebas PCR y Antíge-
nos).  



SALUD FAMILIAR SA IPS  ha realizado a corte de noviembre 
2020, 183.468 atenciones en salud, discriminadas de la si-
guiente manera:

• Atención por Tele Orientación médico general: 159.762
 
• Atención por enfermería: 681.

• Atención por Psicología: 2.308 

• Atención de enfermería en teleasistencia por médico y 
cierre de casos: 8.367 

• Atención por médico general: 12.350

Resultados de la atención en 
salud para Covid19

IPS



Otras actividades de SALUD FAMILIAR SA IPS

La pandemia del covid19 no fue impedimento para llevar a 
cabo las diferentes actividades que realiza Salud Familiar con 
su población de atención en los servicios de: 

• Demanda inducida: 1.229.553 servicios por demanda in-
ducida de enero a noviembre 2020.

• Seguimiento al Dato: 791.754 (revisión de historias clínicas 
en el primer nivel de atención público de la EPS Coosalud).
 
• 249.927 Visitas domiciliaras por agentes comunitarios 
para: caracterización, verificación a la adherencia de pa-
cientes, seguimiento a pacientes no adherentes, etc.



Desde el inicio de la pandemia 
hemos realizado toma de muestras a 
los afiliados de Coosalud EPS: afilia-
dos de cualquier edad, gestantes, 
con o sin comorbilidades para un 
total de 158.722 (corte noviembre 
2020) tomas de muestras para Co-
vid19 (Técnica de Hisopado naso y 
orofaríngeo pruebas PCR y Antíge-
nos).  

Total servicios 
prestados: 
5.354.240

Histórico Consolidado de los Servicios de 
Salud Familiar SA IPS (enero a noviembre)
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Atención en salud por desastres naturales 



Articulados con Coosalud, ejecutamos un plan de 
acción para atender y revisar el estado de salud de 
nuestros afiliados tras el estado de emergencia decla-
rado en el municipio de Dabeida, Antioquia,estas acti-
vidades se realizaron en la Unidad Móvil con un equipo 
conformado por: Médico General, Enfermera Profesio-
nal, Auxiliares de Enfermería y Agentes Comunitarios. 

Emergencia en Dabeida, Antioquia



Emergencia en Dabeida, Antioquia

Eventos de interés 
en salud pública 



Día Mundial de la Lucha contra el Sida

El 1 de diciembre de cada año, el mundo conmemora 
el Día Mundial del Sida. Ese día gente de todo el mundo 
se une para apoyar a las personas que viven con el VIH 
y están afectadas por el virus, y para recordar a las que 
han fallecido por enfermedades relacionadas con el 
sida.

Para leer más sobre el tema, consulta la fuente:
www.unaids.org/es/resources/campaigns/world-aids-day-2020
 



Festividades con responsabilidad
¡Cuidarnos es el mejor regalo 

en esta época!
Son navidades diferentes pero 
pueden seguir siendo especiales

Reúnete con tus seres queridos por 
vídeo llamadas.

Disfruta de la compañía de tus fami-
liares sin polvora

En año nuevo, festeja solo con los fa-
miliares que convives en tu vivienda

¡Disfruta cuídandote!



Feliz Año Nuevo


